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Uplatnění reklamace (reklamační list) 

Kupující: 

Jméno a příjmení: 
Adresa: 
Telefon: 
E-mail: 

Prodávající: 

Deltamobile S.R.O.                                                                                                                                                                            
Ovenecka 348/36, Praha                                                                                                                                                                      
Telefon: 777801557                                                                                                                                                                                      
E-mail: info1@deltamobile.cz 

Reklamované zboží: 

Objednávka č.                                                                                                                                                                                                            
Označení a název zboží:                                                                                                                                                                                                
Datum prodeje:                                                                                                                                                                                                                 
Číslo kupního dokladu nebo faktury: 

Popis závady: 

 

 

 

 

Obsah balení při předání: 

 

Preferovaný způsob vyřízení reklamace  

a) oprava                   b) výměna                c) vrácení peněz 

 

Vyřízení reklamace očekávám nejpozději v zákonné lhůtě 30 kalendářních dnů ode dne jejího uplatnění 

 

 

Datum uplatnění reklamace:                                                        Podpis kupujícího: 
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